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Maturitní zkouška  

ze sociální práce 

 
1) Základní pojmosloví sociální práce 

 Definice, cílové skupiny 

2) Historie sociálních služeb a současnost  

 ČR, svět 

3) Pracovník v sociálních službách a sociální pracovník  

 předpoklady, náplň práce, kompetence, etika, uživatel 

4) Rodina, klinická rodina  

 typy rodin, funkční rodina, sňatek, okolnosti vylučující manželství, zánik manželství, 

prevence 

5) Formy pomoci rodině  

 sociální služby pro rodinu, sociálního pojištění, státní sociální podpora, sociální péče-pomoc 

6) Prevence kriminality dětí a mládeže, pojem sociálně právní ochrana mládeže  

 druhy prevence, znaky kriminality dětí a mládeže, preventivní programy 

7) Krizová intervence  

 definice, příčiny krize, postup krizové intervence, aktivní naslouchání 

8) Náhradní rodinná péče 

 pěstounská péče, kojenecké ústavy, dětské domovy, SOS dětské vesničky 

9) Senior, sociální zabezpečení pro seniory  

 stáří, stárnutí, gerontologie, hmotné zabezpečení ve stáří 

10) Zdravotně postižený občan  

 definice zdraví nemoc, invalidita, sociální služby a dávky pro zdravotně postižené občany 

11) Bezdomovectví  

 příčiny, formy, sociální služby nabízející pomoc lidem bez přístřeší 

12) Probace a mediace  

 objasnění pojmu probace a mediace, organizace probační a mediační služby, činnost 

probační a mediační služby, úředníci, asistenti 

13) Zákon o sociálních službách  

 Zákon o sociálních službách, standardy kvality sociálních služeb, individuální pánování, 

příspěvek na péči 

14) Dobrovolnictví  

 definice pojmu, typy dobrovolnictví, dobrovolnictví ve světě, humanitární organizace, 

oblasti dobrovolnictví 

15) Komunikace v sociálních službách  

 pracovník v sociálních službách, sociální pracovník, sociální práce s jednotlivcem, skupinou, 

komunitou, individuální plánování  

16) Nezaměstnanost  

 typy nezaměstnanosti, důsledky nezaměstnanosti, programy pro nezaměstnané)  

17) Sociální služby a sociální zabezpečení v ČR 

 sociální služby v rámci regionu, sociální pojištění, státní sociální podpora, sociální pomoc 


